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Maatietopalvelu
Kyselyvastaus
Asiakirjan tunnus: KT1073
Päivämäärä: 9.5.2025
Julkisuus: Julkinen 

Syyria / UNRWAn toiminta Syyriassa ja palestiinalaisten palaaminen Syyriaan
Syria / UNRWA’s activities in Syria and the return of Palestinians to Syria 

Kysymykset
1. Onko UNRWAn toiminnassa Syyriassa tapahtunut muutoksia vuoden 2022 jälkeen? Voiko UNRWA tarjota suojelua ja avustusta palestiinalaisille Syyriassa tällä hetkellä? Kykeneekö UNRWA tarjoamaan palestiinalaisille Syyriassa peruspalveluja?
2. Onko tietoa vallanvaihdon jälkeen Syyriaan palanneista (kansalaisuudettomista) palestiinalaisista?
3. Millä edellytyksillä ilman Syyrian kansalaisuutta oleva palestiinalainen voi palata Syyriaan? Millaisia asiakirjoja palaamiseen vaaditaan? Voiko tällaisia asiakirjoja hankkia/uusia ulkomailta käsin ja millä edellytyksillä?
Questions
1. Has there been changes in UNRWA’s activities in Syria after year 2022? Is UNRWA currently able to provide protection and aid to Palestinians in Syria? Is UNRWA able to provide basic services?
2. Is information available on (stateless) Palestinians who have returned to Syria after the change of power?
3. On which requirements can a Palestinian without Syrian nationality return to Syria? What kind of documents are required for returning? Can these documents be applied for or renewed abroad?      

[bookmark: _Hlk196211954][bookmark: _Hlk129259295]Onko UNRWAn toiminnassa Syyriassa tapahtunut muutoksia vuoden 2022 jälkeen? Voiko UNRWA tarjota suojelua ja avustusta palestiinalaisille Syyriassa tällä hetkellä? Kykeneekö UNRWA tarjoamaan palestiinalaisille Syyriassa peruspalveluja?
YK:n palestiinalaisten pakolaisjärjestö UNRWA arvioi maaliskuussa 2025 julkaistussa raportissa vuoden 2024 tilastoihinsa perustuen, että Syyriassa asuu nykyään noin 438 000 rekisteröityä palestiinalaista pakolaista. Heistä noin 40 % on maansisäisesti siirtymään joutuneita.[footnoteRef:1] UNRWAn mukaan noin 90 % Syyriassa asuvista palestiinalaisista pakolaisista elää köyhyysrajan alapuolella.[footnoteRef:2] Heistä noin 89 % käyttää elämiseen 2,15 dollaria tai vähemmän vuorokaudessa.[footnoteRef:3] Marraskuussa 2024 julkaisemassaan puolivuotisraportissa UNRWA kertoo, että 96 % Syyriassa asuvista palestiinalaisista on riippuvaisia järjestön tarjoamasta tuesta, erityisesti perustarpeiden kattamiseksi annetusta käteisavusta sekä lääketieteellisestä avusta.[footnoteRef:4]  [1:  UNRWA 3/2025, s. 1.]  [2:  UNRWA 3/2025, s. 1.]  [3:  UNRWA 5.11.2024, s. 12.]  [4:  UNRWA 5.11.2024, s. 5.] 

UNRWAn joulukuussa 2023 päivittämillä verkkosivuilla kerrotaan, että Syyriassa on yhdeksän virallista ja kolme epävirallista palestiinalaisleiriä, joilla järjestö tarjoaa mm. vesi- ja sanitaatiopalveluja. UNRWA ei hallinnoi tai valvo palestiinalaisleirejä, vaan nämä toimet ovat Syyrian viranomaisten vastuulla. UNRWAn mukaan 40 % sen kouluista ja 25 % sen terveysasemista on tuhoutunut 14 vuotta jatkuneen Syyrian konfliktin aikana.[footnoteRef:5] Verkkomedia The New Arabin 15.4.2025 julkaistussa artikkelissa kerrotaan Syyrian hallinnon joukkojen pyrkineen presidentti Bashar al-Assadin hallinnon aikana[footnoteRef:6] järjestelmällisesti tuhoamaan UNRWAn toimitiloja Syyriassa, erityisesti Yarmoukin palestiinalaisleirillä.[footnoteRef:7]  [5:  UNRWA 12/2023.]  [6:  Bashar al-Assadin hallinto julistettiin Syyriassa kaatuneeksi 8.12.2024. Ks. Al Jazeera 8.12.2024.]  [7:  The New Arab 15.4.2025.] 

UNRWA nostaa maaliskuussa 2025 julkaistussa raportissaan esiin taloudellisten olosuhteiden Syyriassa jatkaneen heikentymistään vuosien 2023 ja 2024 aikana. Elinkustannusten jyrkkä nousu on vaikeuttanut haavoittuvassa asemassa olevien henkilöiden kykyä perustarpeidensa tyydyttämiseen.[footnoteRef:8] Toukokuussa 2024 kotitalouksien minimikustannukset olivat lähes kaksinkertaistuneet edelliseen vuoteen verrattuna. Lisäksi Syyrian punta oli menettänyt arvostaan suhteessa USA:n dollariin vuodessa noin 42 % ja kahden vuoden takaiseen tilanteeseen verrattuna noin 74 %.[footnoteRef:9] [8:  UNRWA 3/2025, s. 1.]  [9:  UNRWA 5.11.2024, s. 12.] 

Myös Syyriassa asuvien palestiinalaisten pakolaisten oikeuksia ajava järjestö Action Group for Palestinians in Syria (AGPS) kertoo maaliskuussa 2025 julkaistussa raportissa palestiinalaisten aseman eri puolilla Syyriaa heikentyneen vuoden 2024 aikana.[footnoteRef:10] AGPS toteaa, että vuonna 2024 YK-järjestöjen kokonaisrahoitus Syyriassa heikkeni, minkä seurauksena ainakin jotkut niistä joutuivat leikkaamaan ohjelmiaan.[footnoteRef:11]  [10:  AGPS 3/2025, s. 73.]  [11:  AGPS 3/2025, s. 73.] 

UNRWAn mukaan ”miehitetyillä palestiinalaisalueilla käynnissä olevan konfliktin” alueelliset vaikutukset ulottuivat myös Syyriaan vuonna 2024.[footnoteRef:12] UNRWA kertoo 25.11.2024 julkaisemassaan tilanneraportissa, että 24.9.2024 jälkeen Syyriaan oli paennut Libanonista arviolta noin 557 000 ihmistä, joiden joukossa oli 3 373 palestiinalaista pakolaista (1 176 perhettä). UNRWAn mukaan heistä 1 821 oli UNRWAn aiemmin Syyriassa rekisteröimiä palestiinalaispakolaisia, kun taas 1 552 oli UNRWAn Libanonissa rekisteröimiä palestiinalaispakolaisia.[footnoteRef:13] Järjestön viikkoa aiemmin julkaisemassa raportissa Syyriaan palanneista palestiinalaisista 95 % kertoi paluun syyksi Libanonin kärjistyneen turvallisuustilanteen.[footnoteRef:14]  [12:  UNRWA 5.11.2024, s. 5.]  [13:  UNRWA 25.11.2024.]  [14:  UNRWA 19.11.2024.] 

UNRWAn mukaan Libanonista paenneet ja Syyriaan palanneet palestiinalaiset pakolaiset ovat oikeutettuja samoihin järjestön tarjoamiin palveluihin kuin Syyriassa jo aiemmin asuneet palestiinalaispakolaiset, ml. terveydenhuollon palvelut ja koulutus. Tuensaajien kasvava määrä ja puutteellinen rahoitus ovat kuitenkin kuormittaneet UNRWAn mukaan sen palveluja.[footnoteRef:15] [15:  UNRWA 25.11.2024.] 

Rahoitusvaikeudet
AGPS toteaa maaliskuussa 2025 julkaistussa raportissa, että UNRWAn taloudellinen tilanne on epävakaa ja että järjestö päätti vuoden 2024 budjettivajeessa.  AGPS kertoo, että UNRWAn vuoden 2024 Syyrian hätäapuvetoomuksesta vain 16,72 % oli saatu rahoitettua.[footnoteRef:16] UNRWAn marraskuussa 2024 julkaisemasta puolivuotisraportista käy ilmi, että vuoden ensimmäisen kuuden kuukauden aikana sen Syyrian hätäapuvetoomuksen kaikkiaan noin 264,4 miljoonan dollarin rahoitustarpeesta oli katettu vain noin 12 %.[footnoteRef:17] Pelkästään humanitaarisen avun ohjelman budjettivaje oli noin 172,6 miljoonaa dollaria, kiireellisen ruoka-avun noin 17,9 miljoonaa dollaria, kiireellisten terveyspalvelujen noin 5,8 miljoonaa dollaria ja suojapaikkojen korjaustöiden budjettivaje noin 2,8 miljoonaa dollaria.[footnoteRef:18]  [16:  AGPS 3/2025, s. 72–73.]  [17:  UNRWA 5.11.2024, s. 7.]  [18:  UNRWA 5.11.2024, s. 11.] 

AGPS:n mukaan UNRWA pystyi rahoitusvaikeuksista huolimatta jatkamaan vuonna 2024 tärkeimpiä aktiviteettejaan Syyriassa, kuten terveydenhuollon palvelujen tarjoamista, tukea sairaalahoitoon hakeutumiseen, palestiinalaislasten ja -nuorten opetusta sekä teknistä ja ammatillista koulutusta, mikrorahoituksen tarjoamista ja muita sosiaalisia tukipalveluja.[footnoteRef:19]  [19:  AGPS 3/2025, s. 74.] 

UNRWA itse toteaa puolivuotisraportissaan, että sen rahoituksen puutteet ovat merkittävästi haitanneet sen työtä ja rajoittaneet sen kykyä tarjota käteisapua, terveydenhuoltoa, koulutusta, suojelua sekä vesi-, sanitaatio- ja hygieniapalveluja.[footnoteRef:20] Järjestö kertoo kyenneensä tarjoamaan vuoden 2024 ensimmäisen kuuden kuukauden aikana Syyriassa ainoastaan yhden kierroksen käteisapua 414 673 palestiinalaispakolaiselle.[footnoteRef:21] Yhtäkään kolmesta 155 500 pakolaisen tueksi suunnitellusta ruokajakelusta ei pystytty alkuvuoden aikana toteuttamaan. [footnoteRef:22] [20:  UNRWA 5.11.2024, s. 5.]  [21:  UNRWA 5.11.2024, s. 13.]  [22:  UNRWA 5.11.2024, s. 5.] 

AGPS arvioi UNRWAn varojen keruun hankaloituvan vuonna 2025 entisestään mm. useiden järjestön rahoittajien säästötoimenpiteiden seurauksena. UNRWAn palestiinalaisille tarjoaman tuen määrä, kesto ja luonne riippuu suoraan sen vapaaehtoisilta rahoittajamailta saamien varojen määrästä.[footnoteRef:23]  [23:  AGPS 3/2025, s. 72–73.] 

Seuraavissa luvuissa käsitellään tarkemmin UNRWAn kykyä tarjota suojelua, avustusta ja peruspalveluja palestiinalaisille pakolaisille Syyriassa.
Ruoka ja humanitaarinen apu
UNRWAn mukaan noin 62 % Syyriassa asuvista palestiinalaisista pakolaisista kärsivät vuoden 2024 alussa ruokaturvattomuudesta. Vuonna 2022 palestiinalaispakolaisista ruokaturvattomia oli noin 46 % (nousua vuodesta 2022 vuoteen 2024 verrattuna oli siis noin 16 %). UNRWA kertoo tarjonneensa vuonna 2024 kiireellistä ruoka-apua yli 48 400 palestiinalaiselle, mikä vastasi kuitenkin vain noin kolmannesta järjestön tavoitteesta.[footnoteRef:24] [24:  UNRWA 3/2025, s. 1–2.] 

AGPS kertoo, että palestiinalaisilla Syyriassa on ollut vaikeuksia selvitä kasvavan inflaation keskellä, ja he ovat joutuneet turvautumaan negatiivisiin selviytymisstrategioihin. Palestiinalaiset syövät aiempaa vähemmän, eivätkä kykene ostamaan esimerkiksi kanaa tai lihaa. Monet lapsista ovat joutuneet keskeyttämään koulunkäynnin, ja osallistuvat raskaiden töiden tekemiseen. Lisäksi palestiinalaistyttöjä on naitettu alaikäisinä.[footnoteRef:25] UNRWA pyrkii tukemaan kouluttamattomien palestiinalaisten toimeentuloa järjestön cash for work -ohjelman kautta. Ohjelman osallistujille maksettava palkka riippuu UNRWAn rahoituksesta.[footnoteRef:26] [25:  AGPS 3/2025, s. 73.]  [26:  AGPS 3/2025, s. 75.] 

UNRWA kykeni AGPS:n mukaan tarjoamaan vuonna 2024 jonkinlaista humanitaarista apua. Järjestö jakoi kaksi kertaa kiireellistä käteisapua ja tarjosi ruoka-apua kaikkein heikoimmassa asemassa olevilla pakolaisille. Se ei kuitenkaan kyennyt implementoimaan mitään muita sen suunnittelemia humanitaarisen avun aktiviteetteja, kuten esimerkiksi perheiden tukemista talvikaudella. UNRWA sai hankittua lisärahoitusta jakaakseen kiireellistä käteisapua sekä elintarvikkeita ja muita hyödykkeitä Libanonista saapuneille palestiinalaispakolaisille.[footnoteRef:27]  [27:  AGPS 3/2025, s. 74.] 

Suojelu ja olosuhteet leireillä
UNRWA kertoo, että yli 11 291 maansisäisesti siirtymään joutunutta palestiinalaista palasi Syyriassa vuoden 2024 ensimmäisen kuuden kuukauden aikana Yarmoukin, Ein el-Talin ja Daraan palestiinalaisleireille. Paluiden taustalla olivat enimmäkseen leirien ulkopuolelle sijaitsevien asuinpaikkojen liian korkeat elinkustannukset.[footnoteRef:28] Paluut jatkuivat leirien tuhoista ja peruspalveluiden ja infrastruktuurin puutteesta huolimatta.[footnoteRef:29]  [28:  UNRWA 5.11.2024, s. 5.]  [29:  UNRWA 5.11.2024, s. 13.] 

Vuoden 2024 ensimmäisellä alkupuoliskolla UNRWA ylläpiti kiinteän jätteen keräyspalveluja 11 Syyrian palestiinalaisleirillä. Järjestön rahoitusvajeet estivät kuitenkin leirien vesi- ja viemäriverkostojen korjaamisen tai parantamisen.[footnoteRef:30] UNRWA:lla on ollut hankaluuksia ylläpitää palestiinalaisleirien vesi- ja saniteetti-infrastruktuuria. Tilanne on erityisen paha Daraan leirillä, missä yli 3 000 pakolaista joutuu käyttämään suuren osan saamastaan käteisavusta kotitalouksissa käytettävän veden ostamiseen. Veteen liittyvät kulut ovat yhtä suuret kuin pakolaisten vuokrakustannukset olivat leirin ulkopuolella. [footnoteRef:31] [30:  UNRWA 5.11.2024, s. 13.]  [31:  UNRWA 5.11.2024, s. 6.] 

UNRWA ei pystynyt korjaamaan priorisoimiaan 124 leireillä sijaitsevaa kiinteistöä alkuvuoden 2024 aikana.[footnoteRef:32] Järjestö ei myöskään pystynyt suunnitellusti korjaamaan 525 suojapaikkaa, eikä muidenkaan sen tilojen, kuten terveyskeskusten ja koulujen, hätäkorjauksia ja huoltotoimenpiteitä voitu toteuttaa.[footnoteRef:33]  [32:  UNRWA 5.11.2024, s. 13.]  [33:  UNRWA 5.11.2024, s. 6.] 

AGPS kertoo, että palestiinalaisleirien asukkaat ovat vaatineet pikaisia parannuksia leirien humanitaariseen tilanteeseen. Myös AGPS:n mukaan leireillä kärsitään peruspalvelujen, kuten puhtaan juomaveden, sähkön ja kotitalouskaasun puutteesta. Myös kiireelliselle ruoka-avulle on leireillä tarve. AGPS mainitsee tilanteen olevan erityisen huono Handaratin leirillä.[footnoteRef:34]  [34:  AGPS 3/2025, s. 30–31. ] 

UNRWA kertoo puolivuotisraportissaan, ettei se kyennyt tarjoamaan vuoden 2024 alkupuolella kriittisiä suojelupalveluja, kuten oikeusapua korkean riskin tapauksille, suojelua sukupuoleen perustuvaa väkivaltaa vastaan tai psykososiaalista tukea. Oikeusavun tarjoaminen oli yksi järjestön merkittävimmistä ohjelmista Syyriassa, mutta sen toiminta jouduttiin keskeyttämään maaliskuussa 2024 rahoitusvaikeuksien vuoksi. [footnoteRef:35] [35:  UNRWA 5.11.2024, s. 6.] 

Terveydenhuolto
UNRWA kertoo ylläpitävänsä Syyriassa yhteensä 22 terveydenhuollon toimipistettä, joista 15 on terveyskeskuksia ja seitsemän muita terveydenhuollon pisteitä. Lisäksi sillä on kaksi liikkuvaa klinikkaa. Se tarjoaa terveyspalveluja niiden kautta kaikille 438 000 palestiinalaispakolaiselle. UNRWAn mukaan sen terveystiimit suorittivat yli miljoona perusterveydenhuollon konsultaatiota vuonna 2024 ja antoivat perusrokotukset noin 10 000 vauvalle. Lisäksi lähes 3 300 vammaista henkilöä hyötyi UNRWAn tarjoamasta fysioterapiasta ja noin 21 000 sen mielenterveysseulontapalveluista.[footnoteRef:36] [36:  UNRWA 3/2025, s. 2.] 

AGPS kertoo maaliskuussa 2025 julkaistussa raportissa UNRWAn kyenneen tarjoamaan vuonna 2024 kattavia perusterveydenhuollonpalveluja Syyriassa asuville palestiinalaispakolaisille. Se ei kuitenkaan kyennyt tarjoamaan kaikkiin sairauksiin tarvittavia lääkkeitä rahoitusvajeen vuoksi.[footnoteRef:37] [37:  AGPS 3/2025, s. 75.] 

Koulutus
UNRWAn verkkosivuilla joulukuussa 2023 päivitetyistä tiedoista käy ilmi, että järjestö ylläpitää Syyriassa 104 koulua, joissa opiskelee yhteensä noin 50 500 oppilasta. Lisäksi UNRWA järjestää teknistä ja ammatillista koulutusta kuudessa keskuksessa eri puolilla Syyriaa.[footnoteRef:38]  [38:  UNRWA 12/2023.] 

APGS kertoo UNRWAn koulujen siirtyneen Syyriassa osa-aikaiseen opetusjärjestelyyn Assadin hallinnon kaatumisen jälkeen leirien turvallisuustilanteeseen liittyvien epävarmuuksien vuoksi. UNRWA keskeytti koulujen opetuksen kokonaan vallanvaihdokseen liittyneiden sotilasoperaatioiden ajaksi, mutta avasi koulut jälleen 16.12.2024. UNRWAn koulut tarjoavat opetusta kahdessa kolme tuntia kestävässä vuorossa: aamulla klo 9–12 ja iltapäivällä klo 12.30–15.30. Koulut keskittyvät peruskoulutasoisten perusaineiden opetukseen joillakin lyhennetyillä oppimäärillä ja tarjoavat joitakin lisäoppitunteja normaalien aukioloaikojen ulkopuolella. AGPS toteaa Syyrian julkisten koulujen jatkavan opetustaan normaalien aukioloaikojen puitteissa.[footnoteRef:39]  [39:  AGPS 3/2025, s. 31.] 

AGPS kertoo, että UNRWAn teknistä ja ammatillista koulutusta palestiinalaisnuorille tarjoava ohjelma järjestää koulutusta Damaskoksessa, Neirabissa, Hamassa, Homsissa, Latakiassa ja Daraassa sijaitsevissa keskuksissaan. Useimmat koulutuskeskusten opiskelijoista työllistyvät valmistumisensa jälkeen. UNRWA voi tarjota majoitusta pienelle määrälle opiskelijoita Damaskoksen koulutuskeskuksessa. Järjestö pyrkii tarjoamaan opiskelijoille ilmaisen kuljetuksen Damaskoksen koulutuskeskukseen palestiinalaisleireiltä ja muilta Damaskoksen maaseudun kokoontumispaikoilta julkisen liikenteen korkeiden hintojen vuoksi. Mahdollisuus kuljetuksen tarjoamiseen riippuu järjestön rahoitustilanteesta.[footnoteRef:40]  [40:  AGPS 3/2025, s. 75.] 

Onko tietoa vallanvaihdon jälkeen Syyriaan palanneista (kansalaisuudettomista) palestiinalaisista?
UNRWA kertoo maaliskuussa 2025 julkaistussa Syyria-raportissa dokumentoineensa 2 308 palestiinalaisen pakolaisen paluun Syyriaan vuoden 2024 aikana. Suurin osa palaajista saapui UNRWAn mukaan Libanonista. UNRWA ei tässä raportissa mainitse, palasivatko mainitut palestiinalaiset ennen joulukuun 2024 vallanvaihdosta vai sen jälkeen. [footnoteRef:41]  [41:  UNRWA 3/2025, s. 1.] 

UNRWA kertoo 25.11.2024 julkaisemassaan tilanneraportissa, että 24.9.–24.11.2024 aikana Syyriaan oli paennut Libanonista 3 373 palestiinalaista pakolaista, joista 1 821 oli UNRWAn aiemmin Syyriassa rekisteröimiä palestiinalaispakolaisia ja 1552 UNRWAn Libanonissa rekisteröimiä palestiinalaispakolaisia[footnoteRef:42].[footnoteRef:43]  [42:  Syyriaan paenneiden palestiinalaispakolaisten lukumäärä on UNRWAn mukaan jatkuvan tarkastelun kohteena, ja sen takia siinä voi esiintyä joitakin muutoksia. Ks. UNRWA 25.11.2024.]  [43:  UNRWA 25.11.2024.] 

Kun 24.11.2024 mennessä Syyriaan paenneen 1 821 Syyriassa aiemmin asuneen palestiinalaispakolaisen määrä vähennetään Syyriaan koko vuoden 2024 aikana palanneiden 2 308 palestiinalaisen pakolaisen määrästä, voidaan päätellä, että Syyriaan palasi 24.11.2024 jälkeen vuonna 2024 ainakin 487 palestiinalaista pakolaista.[footnoteRef:44] Presidentti Bashar al-Assadin hallinto julistettiin Syyriassa kaatuneeksi 8.12.2024.[footnoteRef:45] [44:  UNRWA 3/2025, s. 1; UNRWA 25.11.2024.]  [45:  Al Jazeera 8.12.2024.] 

UNRWAn mukaan Syyriaan palaavat palestiinalaiset kärsivät taloudellisista vaikeuksista ja kohtaavat suuria haasteita mm. peruspalveluiden saatavuuden suhteen. He ovat kiireellisen käteisavun, perushyödykkeiden ja suojapaikkojen korjauksen tarpeessa.[footnoteRef:46] AGPS:n mukaan palestiinalaisleirien infrastruktuuriin kohdistuneet tuhot ja peruspalvelujen puute tekevät palaamisen lähes mahdottomaksi.[footnoteRef:47] [46:  UNRWA 3/2025, s. 1.]  [47:  AGPS 3/2025, s. 70.] 

Millä edellytyksillä ilman Syyrian kansalaisuutta oleva palestiinalainen voi palata Syyriaan? Millaisia asiakirjoja palaamiseen vaaditaan? Voiko tällaisia asiakirjoja hankkia/uusia ulkomailta käsin ja millä edellytyksillä?
Maahanmuuttoviraston maatietopalvelu tiedusteli ilman Syyrian kansalaisuutta olevien palestiinalaisten mahdollisuutta Syyriaan paluuseen ja siihen vaadittavia asiakirjoja sähköpostitse Syyrian Tukholman suurlähetystöstä 24.4.2025. Suurlähetystöstä vastattiin, että ”Syyrian palestiinalaisten” vapaaehtoista paluuta Syyriaan koskevat samat ehdot kuin Syyrian kansalaisia. Syyrian suurlähetystö kertoi myöntävänsä veloituksetta 30 vuorokautta myöntöpäivästä voimassa olevan väliaikaisen matkustusasiakirjan Syyriaan vapaaehtoisesti palaaville henkilöille. Väliaikaista matkustusasiakirjaa hakevalta henkilöltä ei vaadita hakuprosessin aikana henkilökohtaista läsnäoloa Syyrian suurlähetystössä Tukholmassa. Matkustusasiakirjan hankkimisen kannalta ei ole väliä sillä, onko Syyriaan vapaaehtoisesti palaava palestiinalainen pakolainen ollut Syyriassa UNRWAn rekisteröimä vai ei. Väliaikainen matkustusasiakirja on samanlainen Syyrian kansalaisille ja Syyriaan palaaville palestiinalaisille.[footnoteRef:48] [48:  Syyrian suurlähetystö, Tukholma 24.4.2025.] 

[bookmark: _Hlk196408606]Syyrian suurlähetystön mukaan prosessi väliaikaisen 30 vuorokautta voimassaolevan matkustusasiakirjan hankkimiseksi on seuraava:
1. Syyrian suurlähetystölle Tukholmassa lähetetään paluuta ja matkustusasiakirjan hakemista koskeva pyyntö. Sen tulee sisältää Syyrian kansalaisen (tai Syyriaan palaavan palestiinalaisen) nimi, kopio hänen syyrialaisesta henkilökortistaan tai Syyrian passista sekä yksi valokuva. Hakemukseen hyväksytään liitteeksi myös vanhentuneet syyrialaiset henkilötodistukset, kuten esimerkiksi vanhentunut palestiinalaisen pakolaisen matkustusasiakirja (Palestinian Travel Document) tai henkilökortti.
2. Syyrian suurlähetystö ja paluuta suunnitteleva Syyrian kansalainen (tai Syyriaan palaava palestiinalainen) varaavat ajan puhelinkeskustelulle, jonka tarkoituksena on varmistaa, että kyseinen henkilö on palaamassa Syyriaan vapaaehtoisesti.
3. Syyriaan palaavalle henkilölle myönnetään väliaikainen matkustusasiakirja ja hänelle lähetetään ilmoitus, jossa häntä pyydetään varaamaan kuriiripalvelu asiakirjan toimittamiseksi. 
4. Syyriaan palaavan henkilön on allekirjoitettava myönnetty matkustusasiakirja, kun hän vastaanottaa sen.[footnoteRef:49]  [49:  Syyrian suurlähetystö, Tukholma 24.4.2025.] 

[bookmark: _GoBack]Syyrian Tukholman suurlähetystöstä kerrottiin Maahanmuuttoviraston maatietopalvelulle 8.5.2025, että väliaikaisen matkustusasiakirjan hakemuksen liitteenä on mahdollista käyttää myös otetta hakijan tiedoista Syyrian siviilirekisterissä, mikäli hakijalla ei ole itsellään mitään, edes vanhentuneita syyrialaisia henkilötodistuksia. Tällaisessa tapauksessa on Syyriaan paluuta toivovan henkilön suurlähetystön mukaan pyydettävä Syyriassa asuvan sukulaisensa tai tuttavansa hakemaan hänelle ote hänen Syyrian siviilirekisterissä olevista tiedoistaan. Haettu siviilirekisteriote tulee vahvistaa Syyrian ulkoministeriössä. Tämän jälkeen Syyrian Tukholman suurlähetystöön tulee lähettää asiakirjasta pdf-kopio.[footnoteRef:50] [50:  Syyrian suurlähetystö, Tukholma 8.5.2025.] 
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Tietoja vastauksesta
Maahanmuuttoviraston maatietopalvelun kyselyvastaus on laadittu noudattaen Euroopan unionin yhteisiä suuntaviivoja lähtömaatiedon tuottamisesta (2008). Vastaus perustuu huolellisesti valittuihin lähteisiin, joista kaikki on listattu vastauksen lähdeluetteloon. Ilmeisiä ja kiistattomia tosiasioita lukuun ottamatta kaikki esitetty tieto on tarkastettu useammasta lähteestä, ellei muuta erikseen mainita. Vastauksessa esitetyt tiedot on hankittu, arvioitu ja käsitelty huolellisesti, vastausajan ollessa rajattu. Vastaus ei kuitenkaan pyri olemaan kaikenkattava, eikä sitä tule pitää yksinään minkään oleskeluluvan, pakolaisaseman tai turvapaikkahakemuksen perusteena. Vaikka jotain tapahtumaa, henkilöä tai organisaatiota ei olisi mainittu vastauksessa, se ei tarkoita, etteikö kyseistä tapahtumaa olisi tapahtunut tai kyseistä henkilöä tai organisaatiota olisi olemassa. Vastaus ei välttämättä edusta Maahanmuuttoviraston virallista kantaa, eikä se ole poliittinen kannanotto tai oikeudellinen arvio.
Information on the response
This response has been compiled by the Country Information Service of the Finnish Immigration Service in accordance with the common EU guidelines for processing country of origin information (2008). The response is based on carefully selected sources of information. All sources used are referenced. With the exception of obvious and indisputable facts, all information presented has been cross-checked from several sources unless stated otherwise. The information provided in the response has been obtained, evaluated and processed carefully within the limited time frame given. However, the response does not aim to be exhaustive, and it should not be considered conclusive as to the merit of any particular claim to a residence permit, refugee status or asylum. Even if a certain event, person or organization is not mentioned in the response, this does not mean that the event has not taken place or that the person or organization does not exist. The response does not necessarily reflect the opinion of the Finnish Immigration Service, and it is not a political statement or a judicial evaluation.
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